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ALIMENTOS

PARA EL

VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANNUAL-
ALIMENTOS PARA EL HOGAR
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Fuentes: Goula, Thefoodtech, Expansion.

Para tener en cuenta en ALIMENTOS PARA
EL HOGAR en Latinoameérica y el mundo.

&

Clima: un factor incontrolable

Las sequias, heladas y demds fendmenos del clima han
afectado ciertos cultivos, como el caso de la papa y otros
tubérculos en Colombia. A nivel mundial también se han visto
afectadas las producciones de cereales, maiz, trigo y arroz,
presentando el primer descenso en 4 anos.

Carencia global de fertilizantes

El conflicto entre Rusia y Ucrania ha generado diversas
problemdticas en el mercado internacional, como la escasez de
algunos insumos agricolas, indispensables para el cultivo de
alimentos.

Compras online y delivery en alimentos

Desde la pandemia se generd una mayor inclinacion a las
compras de alimentos por internet, y aunque si bien esto se dio
principalmente en los alimentos por fuera del hogar, la
tendencia de comprar mercado a domicilio u online se ha
vuelto creciente, donde plataformas como Merqueo se
destacaron.

Interés en comida saludable y de origen vegetal

Los hogares de niveles de ingresos medio-altos cada vez
buscan mads etfiquetas de “origen sustentable”, “orgdnicos” u
“origen vegetal”, pues los hogares no solo buscan el valor
nutricional de estos alimentos, sino también les importa la
huella ecoldgica, por ejemplo, de los envases. Sin embargo, el
regreso a la presencialidad podria dejar atrds los hdbitos
saludables que propicid la pandemia.
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ALIMENTOS
PARA EL

Fuentes: Goula. Perspectivas alimenticias, FAO. .

Los hogares han asimilado la
inflacién de alimentos que viene
aumentando desde el 2021,
generando asi un ajuste en su
bolsilo permanente, por lo cual
el gasto en estos bienes no se
veria afectado. Sin embargo, los
hogares adquieren menos
cantidades y buscan productos
de menores tamanos, asi como
también al granel. La compra de
pasta o galletas pueden tener un
impulso ya que no son caras y
generan la  sensaciéon  de
saciedad. Al caer el gasto en
real en 2022 y si ceden los
precios en el 2023 podrian
generarse un crecimiento
positivo en términos de unidades.

Los hogares mantienen el
gasto  en alimentos pero
cada vez mds buscan
productos mds econdmicos o
sustitutos de aquellos que
continlan encareciéndose.
Se mantiene un panorama
de incertidumbre, incluyendo
los altos precios de los
fertilizantes, lo que podria
afectar las producciones y
con ello los precios, no
obstante, los subsidios a
ciertos  alimentos  podria
mantener una inflaciéon que
no afecte tan fuertemente a
los hogares.

Peor escenario

Ante una creciente inflacién
impactada por el aumento
en el costo mundial de las
importaciones de alimentos,
la seguridad alimentaria de
los hogares se podria ver
amenazada, pues para los
hogares seria complicado
gastar en estos bienes tan
costosos anunciando el fin
de su resiliencia a la subida
de precios.

Los subsidios del gobierno no
compensan los acelerados
incrementos.
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Hay estudios que presentan el uso
del cannabis dentro de la industria
alimentaria.

Uno de los productos insignia de México es la fortilla, la
cual en 2019 se ubicaba 14,72 pesos el kilo, En el 2022 el
precios por kilo esta en 21,02 pesos, siendo un aumento
del 43%, generando asi una contraccion del 22% en el
consumo de tortilla por persona. El precio del kilo podria
llegar a los 30 pesos. -

@' México

La guerra entre Ucrania y Rusia
provoco que los mercados
observardn otras regiones que
pudieran abastecer al mundo de los
principales alimentos.

La actividad agropecuaria ha reportado varios —

Brasil se ha consolidado un pais clave
para garantizar la seguridad alimentaria
Brasil | mundial, por lo cual ha presenciado un

mayor interés por parte de varios paises.

E Costa Rica

meses de confraccién, especificamente en
pesca, acuicultura, ganaderia y actividades

postcosecha.

La reforma fributaria  del nuevo
gobierno podria ocasionar variaciones
en los precios de algunos alimentos.

Colombia

Ante el aumento de Panama

precios en alimentos, los
panamenos  salieron A
protestar, generando que
el gobierno anunciara a
subsidios a algunos
alimentos.

El Gobierno Nacional hizo la propuesta de
comprar mds maiz del mercado local, con el
fin de aumentar la produccién y reducir las
importaciones, sin embargo, esta es una meta
a largo plazo.

@;’ Peru ||

PerU se encuentra al borde de una crisis alimentaria,
pues cerca de la mitad de los peruanos estd
padeciendo de inseguridad alimentaria. Quinto ministro
de agricultura en menos de 1 ano.

Dificultades en las alternativas al fertilizante ruso, siendo
un problema para sus dos principales cultivos: arroz y
papa.

La incertidumbre politica
ha frenado los proyectos
agricolas y la entrega de
créditos bancarios a los
productores del campo.

Fuentes: La tribuna, El Tiempo, BBC, Bloomberg, FAO, La Republica, El Economista,
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CANALES DE COMPRA ALIMENTOS PARA EL HOGAR

CANALES DE COMPRA - ALIMENTOS PARA EL HOGAR

H Hard Discount
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uZona comercial

» Aimacén de la marca

m Almacén de cadena

Vendedor ambulante

B Tienda de barrio

2017 2018 2019 2020 2021 2022

*Dato de 2022 hasta octubre.
Fuente: Consumer Track Raddar

ANno tras ano las tiendas de barrio
han perdido parficipacion en las
misiones de compra de los
alimentos para el hogar y, a su vez,
se ha generado un crecimiento
importante en los supermercados y
hard discount, lo cual se relaciona
a la busqueda de bajos precios y
de ofros tamanos en algunos
alimentos, pues los hogares tratan
de buscar economia.

Esta tendencia podria continuar en
lo que resta del 2022, ya que los
precios de los alimentos no
parecen ceder, por lo cual muchos
hogares buscardn los lugares con
precios mds favorables para el
bolsillo.
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DOMICILIOS DE ALIMENTOS PARA EL HOGAR

CANALES DE DOMICILIOS - ALIMENTOS PARA EL HOGAR
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*Dato de 2022 hasta octubre.
Fuente: Consumer Track Raddar

BUSCADOR DE TIEMPO

96.51%

93,66%
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88.37%

2019 2020 2021 2022

La compra de alimentos a través de diversos
medios virtuales ha ido tomando fuerza desde el
2020, donde por motivos asociados al aislamiento
los hogares se atrevieron a buscar nuevos canales
sin necesidad de desplazarse al establecimiento.

Asi pues, canales distintos a la llamada telefénica
parecen haber llegado para quedarse en
muchos hogares que si bien ya no fienen
reducida la movilidad cada vez mdas demuestran
mayor tendencia a buscar estrategias para
optimizar su tiempos.
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FRECUENCIA DE COMPRA - ALIMENTOS

FRECUENCIA DE COMPRA - ALIMENTOS PARA EL HOGAR
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Durante los Ultimos anos se ha evidenciado una mayor preferencia por realizar la compra de alimentos en mayores
cantidades con el fin de reducir la cantidad de misiones de compra en alimentos, sobre todo los no perecederos. Asi pues, la
compra diaria y en periodos menores o iguales a la compra semanal demostraron una caida en lo corrido del 2022 y esto
también podria estar respondiendo a la incertidumbre con respecto al incremento constante de los precios de la canasta.

*Dato de 2022 hasta octubre. Fuente: Consumer Track Raddar
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COMIDAS FUERA DEL HOGAR
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VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANUAL -
COMIDAS POR FUERA DEL HOGAR
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Fuentes: Banco Interamericano de Desarrollo, Wekook marketing, Excelencias Gourmet.

Para tener en cuenta en
en Latinoamérica y el mundo.

Desfocalizacion en franjas horarias

Tras la pandemia, para evitar aglomeraciones las personas
han adelantado o atrasado sus horas de comer, lo que
generard que no existan franjas horarias en los restaurantes.

Experiencias

Se ha construido una nueva forma de socializar en torno @
la comida, por lo que los consumidores buscardn
restaurantes que ofrezcan nuevas experiencias. Ademds,
tras la pandemia en la que los hogares pasaron mads
tiempo en la cocina, crecio la tendencia de kits de cocing,
en que los restaurantes envian todos los ingredientes para
que los clientes recreen sus platos en casa.

Reservas y cédigos QR

Ante una mayor congestion en restaurantes, y la busqueda
de algo exclusivo, las reservas han cobrado importancia.
Ademds, la implementacion de codigos QR para acceder
a menus y reservas se ha convertido en necesidad.

Exteriores

Los restaurantes en exteriores se han convertido en algo
necesario para la seguridad de los comensales fras la
pandemia. Por otro lado, ha aumentado la tendencia de
cocinas ocultas con el fin de minimizar costos y agilizar las
enfregas a domicilio.
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Los hogares se habittan a
consumir fuera del hogar en el
2022, lo que ocasionard que
mantengan la costumbre en el
2023. Sin embargo, para poder
mantener el hdbito buscardn
las mejores experiencias
gastrondmicas a los precios
mds bajos posibles e incluso
seguir tendencias en redes
sociales y asistir a los festivales
de comida que cada dia son
mdas frecuentes en distintas
ciudades.

Fuentes: Banco Interamericano de Desarrollo, Wekook marketing, Excelencias Gourmet.

Para poder mantener el
consumo fuera del hogar en
un contexto de altos precios
y con menos ahorros frente
al 2021, los hogares pueden
apalancar este tipo de
gastos en restaurantes
mediante el crédito, o en su
defecto reducir la
frecuencia a  ocasiones
especiales en lugares donde
se ofrezcan nuevas
experiencias.

Peor escenario

Con un panorama de alta

inflacion, los hogares
podrian restringir las
comidas por fuera del
hogar, limitdndose
exclusivamente a las

comidas necesarias como
los gastos de panaderia
cerca al entorno laboral o
académico. Por lo demds,
se limitardn a las
preparaciones en el hogar o
el consumo en restaurantes
fradicionales.
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En 2023 UberEats reforzard su
expansion en  México,  tras
anunciar en 2022 su retiro de Brasil
y haberse retirado en 2020 de
Pery, Argentina,

‘@' Meéxico
Uruguay vy
Colombia. En este sentido podria \'

incentivarse la oferta de domicilios
en México, favoreciendo el gasto
en restaurantes y comidas réapidas.

iOJOl!

Segun Green Information Group Latam
(GIG), las hamburguesas son las que mds
ingresos generan y la pizzas las que mds
se venden, mienfras el pollo es el
alimento que produce mayor
rendimiento.

El pollo se ha vuelto mdas competitivo por
sU capacidad de innovar, pues ya no
solo se vende pollo asado sino que
también los restaurantes lo  han
convertido en un producto atfractivo.

Al registrar un aumento en el
costo de los productos, por
cuenta de los problemas en
la cadena de suministro y la
inflacion ocasiond
busqueda de utilidades en
las empresas. Ademds, se ha
dado una escasez de mano
de obra lo gue llevé a una
mayor oferta en canales
digitales en busqueda de
reducir los costos.

* Los consumidores
prefieren pedidos en linea
y experiencias coémodas
de compra.

+ Se espera incremento de
menUs Yy pagos por
codigo QR.

« Ordenar con anticipacion
y recoger en punto.

» Fusidn de pagos fisicos y
virtuales.

Fuentes: GIG, Goula, Infobae, Wibo, CNN Espanol, Forbes, La Nacion.

Chile

Latinoamérica destacd en The World's 50 Best Restaurants 2022 con
la presencia de 10 restaurantes dentro del ranking en: PerU, México,
Brasil Argentina, Chile y Colombia.

Dentro del top 10 se encuentra en segundo lugar un restaurante de
Perl que a su vez fue clasificado como el “Mejor restaurante de
América Latina” y en el quinto lugar el restaurante de México que
fue nombrado el “Mejor restaurante de Norteamérica”. Esto puede
ofrecer una oportunidad de reconocimiento a nivel mundial en el
sector gastrondmico e incentivar el gasto en esta canasta al mejorar
la percepcion de los consumidores en la region.

Los restaurantes y demds servicios por
fuera del hogar han pasado por su
mejor momento, siendo la cesta de
CONSUMO con mayor crecimiento en
plata y unidades en los Ultimos meses.

Colombia

En los primeros siete meses de 2022 los gastos
. orientados a entretenimiento, restaurantes y viajes
‘“”5’ Peru ' fyeron los mds dindmicos. El crecimiento del gasto
en restaurantes que ha tenido una buena
dindmica interanual, se ubica por encima de

niveles prepandemia.

% Argentina

En marzo de 2023 se dard apertura en Argentina el primer
restaurante temdatico en tributo a Maradona, compuesto de un
local en la calle y un lugar que ofrece una experiencia sensorial;
por lo que se espera también incentive el turismo en Buenos
Aires.
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EL RETORNO DE LA PRESENCIALIDAD Y LOS CANALES TRADICIONALES

CANALES DE COMPRA - COMIDAS POR FUERA DEL
HOGAR
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H Tienda de barrio
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Las tiendas de barrio continian como el canal preferido
por los hogares en la compra de comidas fuera del
hogar, canal dentro del cual se fienen incluidas
cafeterias y pequenos puestos de comida. Por su parte,
se prevé un mayor crecimiento en los almacenes de
cadena (Exito, Olimpica, Jumbo) debido a la busqueda
de opciones rdpidas, econdmicas y versatiles a la hora
de comer en medio de la alta inflaciéon y un menor
tiempo disponible. La frecuencia de compra disminuye
debido a que los hogares tienen una menor capacidad
de compra pero también se evidencia que las visitas
mensuales o semanales pueden estar ligadas a planear
la asistencia a ciertos restaurantes, mds por gusto que
por necesidad.

FRECUENCIA DE COMPRA - COMIDAS POR FUERA
DEL HOGAR
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*Dato de 2022 hasta Octubre. Fuente: Consumer Track Raddar
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COMER FUERA DE CASA: ENTRE EL GUSTO Y EL ANTOJO

RAZONES DE COMPRA - COMIDAS FUERA DEL HOGAR
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El retorno a la presencialidad ha generado que las compras de
comida por fuera de casa estén en su mayoria motivadas por la
necesidad. Sin embargo, ofros motivos como el antojo y el gusto
siguen siendo importantes, esto se da en medio de la gran oferta
gastrondmica, la transformacion de los restaurantes y Ias nuevas
experiencias que ofrece el sector. En efecto, si confinla
incrementando la inflacion de los alimentos, los restaurantes se
verdn obligados a subir sus precios y los consumidores buscaran
cada vez mds promociones y medidas implementadas por los
restaurantes como los 2x1, All you can eat, o cupones.

Fuente: Consumer Track
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NUEVOS HABITOS: RESTAURANTES VS. DOMICILIOS

DINAMICA DOMICILIOS VS ASISTENCIA A RESTAURANTES -

CFH

80% e ASISTIO AL MENOS UNA VEZ A RESTAURANTES
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DOMICILIOS: COMIDAS FUERA DEL HOGAR
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COMPRAS COMIDAS FUERA DEL HOGAR EN
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Tras registrar, su punto mds alto en asistencia a restaurantes
en enero de 2021, la variable tomd una tftendencia
decreciente impulsada por el aislamiento por pandemia, el
cual impulso el crecimiento en el uso del domicilio como
canal de compra de comidas por fuera del hogar, que hasta
la fecha registra variaciones mdas altas que la asistencia a
restaurantes. Siendo los Ultimos meses de 2021 los que
registraron un mejor comportamiento de los restaurantes.

Durante lo corrido del 2022, y tras un pico importante la toma
de domicilios en abril, la asistencia a restaurantes y la toma
de domicilios han reducido su brecha, por lo que se podria
esperar que para finalizar el ano, teniendo en cuenta las
festividades, aumente la asistencia a restaurante.

Fuente: Consumer Track Raddar
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ENTRETENIMIENTO




VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANUAL DE
ENTRETENIMIENTO
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Fuentes: Revistaneo, Prensario, QueNoticias, La Tribuna, El Universo, EFE,INE Chile.

2023

Para tener en cuenta en
en Latinoamérica y el mundo.

Turismo como necesidad

Durante el 2021 se dio el turismo de venganza en el que los
hogares realizaron los vigjes que no pudieron en 2020 por la
pandemia, gastando sus ahorros. Durante 2022 y 2023 se
espera un turismo como necesidad, pues los hogares
pudieron haberse acostumbrado a viagjar.

Reservas, cancelaciones y apilamiento de vigjes

Desde la experiencia tras la pandemia en la que se
cancelaron muchos vigjes pagos con anticipacion, los
hogares prefieren politicas de reservas mds cortas y que
permitan cancelacién a Ultima hora sin costo. Ademds, los
hogares empiezan a planear 2 o 3 vigjes para la misma
fecha como alternativa en caso de que la primera opcidn
no funcione.

Plataformas de streaming y cine

Se dard una competencia entre las plataformas de
streaming que se fusionardn en 2023, mientras el cine
deberd sorprender con lanzamientos de peliculas
taquilleras.

Realidad virtual y metaverso

La nueva tendencia de realidad virtual y metaverso serd
exigida por los consumidores de videojuegos y juegos
electronicos en el 2023.
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ENTRETENIMIENTO

Mejor escenario

Con el turismo como
necesidad, se puede
incrementar el crédito de
libre consumo en 2023,
especialmente para realizar
vigjes internacionales.

lgualmente, después de la
gran oferta de conciertos y
eventos culturales en 2022,
los hogares esperardn un
gran cartel para 2023 cuyo
gasto seria impulsado
especialmente por el
credito.

XY

Fuentes: Revistaneo, Prensario, QueNoticias, La Tribuna, El Universo, EFE,INE Chile.

Escenario promedio

Los hogares podrian enfocar
el turismo al interior del pais
buscando reducir costos.

Los eventos culturales,
conciertos, cine y compra
de videojuegos pueden
verse disminuidos, donde los
hogares valoraran el evento
que mdas les interesa
respecto al precio,
sacrificando el gasto en
ofros productos y servicios
de entretenimiento.

Se escogerdn las plataformas
de streaming mds econémicas
y con mayor variedad.

Peor escenario

Si el costo de vida continda
siendo alto, los hogares
sacrificardgn  los  vigjes vy
probablemente sbélo realicen
un vigje nacional en
ocasiones especiales como
vacaciones.

Los festivales musicales en las
ciudades de entrada libre, asi
como las ferias vy fiestas
pueden ser primordiales en el
entretenimiento.

Los hogares sacrificardn el
gasto  en plataformas  de
sfreaming  reduciendo  sus
suscripciones.
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En lo corrido del 2022 el gasto de los visitantes
infernacionales a México incrementd en la
etapa postpandemia, con un crecimiento
del 21% interanual en junio. Se espera que
este gasto continUe aumentando, ya que el
turismo internacional se ha convertido en la
tercera fuente de divisas del pais.

La filmacion de series en México crecié un
70% en la Ultima década, generando
oportunidades econdmicas y culturales, pues
del PIB Nacional, el 2,9% es aportado por
industrias creativas; de dicha proporcion, el
sector filmico representd un 37,8%.

La industria de entretenimiento en México
mantendrd un crecimiento sostenido en los
proximos 5 anos. Los tres sectores que
impulsardn el crecimiento a mediano plazo
son el acceso al internet, la television
tradicional y la publicidad en internet.

Fuentes: La Republica, La Jornada, Infobae.

El Estado de Tlaxcala en México serd sede
del Mundial de Voleibol playa en 2023,
primera vez que se realiza un Mundial de
playa en Latinoamérica.

Republica Dominicana se convirtid
en el pais nUmero 1 en recuperacion
del sector turismo en la region de
Ameérica Central y el Caribe, pues en
junio de 2022, registro el
nUmero de visitantes para este mes
en toda la historia.

\s’ Peru

mayor

En Perd en
(especialmente a espectdculos) se acelero.

jOJO!

* El tipo de cambio es un factor que puede
afectar esta canasta, ya que conciertos,
aparatos de videojuegos y demds son
pagados en ddlares.

« Segun el Global Games Market Report
2021, el Gaming ha registrado ganancias
de US$7.200 millones en el Ultimo ano en
Latinoamérica, y se pronostica que haya
un aumento de gamers de 2.81 millones a
3.07 millones entre 2021-2023.

« El metaverso es una oportunidad signific

Colombia

Colombia es uno de los paises mdas fuertes en
cuanto videojuegos, generando ingresos
mayores a US$1.200 millones

La industria en Per0 moveria US $6.624
millones en 2026.

Acceso a internet y publicidad digital,
mejores categorias.

Crecimiento en 2022: 9,15% y 2023: 6,93%.
julio, el gasto en enfretenimiento
En los

primeros siete meses de 2022 los gastos orientados a
entretenimiento, restaurantes y viajes fueron los mds
dindmicos. El gasto en entrenamiento y vigjes tienen
tasas de crecimiento interanual altas y se espera
continUe al alza respecto a la situacidén prepandemia.
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CANAL DE COMPRA - ENTRETENIMIENTO

7.64%

3.34%
16,25%

10,60%

47.21% 46,12%

44,09%

40,08%

36,30%

2017

2018

2019 2020 2021

*Dato de 2022 hasta octubre.

2022

H Hard Discount

m Ofro

m Supermercado

H Internet

B Zona comercial

m Almacén de la marca

en centro comercial

» Almacén de la marca

B Almacén de cadena

Vendedor ambulante

H Tienda de barrio

EL INTERNET Y EL GUSTO:
PREDILECTOS DEL ENTRETENIMIENTO

MOTIVOS DE COMPRA - ENTRETENIMIENTO

Antojo Calidad Costumbre
e GUSTO == Necesidad = Pqra actualizar el anterior
e Precio ==Se |e habia acabado
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% /\
0,00%
2017 2018 2019 2020 2021 2022

El crecimiento de los distintos canales de compra va
de la mano con cada categoria, siendo el internet el
canal predilecto de los servicios de esparcimientos,
mientras las tiendas de barrio y los supermercados son
los preferidos para la compra de bebidas alcohdlicas,
tabaco y cigarrillo. Se espera que conforme crezca la
oferta de productos y servicios por internet, este canal
presente un mayor crecimiento, ademads de que los
hogares continien gastando en enfretenimiento mas
por gusto y menos por necesidad.

Fuente: Consumer Track
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CALENDARIO DEL MUNDIAL QATAR 2022
(7
FIFAWORLD CUP
Qat_ar2022
FASE DE GRUPOS
Hora Colombla Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo Lunes Hora Martes Miércoles Jueves Viernes
20-nov 21-nov 22-nov 23-nov 24-nov 25-nov 26-nov 27-nov 28-nov Colombia 29-nov 30-nov 1-dic 2-dic

5:00am

8:00am

11:00am

2:00pm

In

glafera

Dinamarca

Iran

Estados Unidos

TUnez

Francia

Gales

Australia

|

Gales

TUnez

Irdn

Inglatemra
Estados unidos

Australia

Francia
Dinamarca

10:00am
10:00am

Gales
Inglatera

2:00pm

Irdn
Estados Unidos

Octavos de final CUARTOS DE FINAL SN SEMIFINALES
. Sabado Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Hora Viernes Sabado Domingo Lunes Martes Miércoles
Hora Colombia . . "
3-dic 4-dic 5-dic é-dic 7-dic 8-dic Colombia 9-dic 10-dic 11-dic 12-dic 13-dic 14-dic
10:00am 10:00am
Jomada de | Jonada de Jomadade | Jomadade
descanso descanso descanso descanso
2:00pm 2:00pm
GRUPOS TERCER PUESTO FINAL
¢ D .l\t;.eves Y Hora Sabado Domingo
=+ Inglatena|es  Argentinalll i Francia ernes Colombia
— Irén il Arabia Saudijll  Australiafs 15-dic y 16-dic 17-dic 18-dic
= EEUU (il Méxicolam Dinamarca | Jomada de 5000
s  Goles|mm Polonia il Tonez| ® | descanso bl

23
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457 COMO AFECTARA EL MUNDIAL EL GASTO DE LOS HOGARES
&ﬁf DE LATINOAMERICA? e

Ahora, en el caso de ofros paises latinoamericanos, especialmente México y Argentina, cuyas selecciones estardn
representando en Qatar, el gasto de los hogares puede evidenciar un fuerte incremento en la canasta de entretenimiento:

» Servicios de streaming

« Servicios de diversidon y esparcimiento

« Serviciosde T.V.

» Servicios de turismo

« Bebidas alcohdlicas y tabaco

« Articulos deportivos como balones y camisetas de las selecciones

La canasta de transporte también puede verse incrementada mediante la adquisicion de tiquetes aéreos

La canasta de electro igualmente puede beneficiarse ante la adquisicion de televisores, tabletas, computadores y celulares
para quienes se quedan en el pais disfrutando de los partidos.

El gasto en comidas fuera del hogar también se verd impactada tanto para quienes viagjen a Qatar como para quienes
permanezcan en sus hogares.

Algunos datos...

- A pesar de la fuerte inflacion en Argentina, varios hogares gastaron sus ahorros para viajar a Qatar y apoyar a la seleccion.

- La television abierta en México y Argentina fransmitird los partidos mds importantes y aquellos en los que juegan sus
respectivas selecciones.

- En Argentina, DIRECTV SPORTS serd el Unico que contard con los 64 partidos, mientras que en México los derechos estan a
cargo de la compania SKY, para las que se deben realizar suscripciones.

- Cinépolis proyectard 27 partidos del mundial en 350 pantallas de 50 ciudades de México.

- Segun el Comité Organizador del mundial, se estima que México estd entre los cinco paises con mayor presencia en Qatar,
con cerca de 91 mil boletos confirmados.

RAADVY

Fuentes: Infobae, El Colombiano.



NO CLASIFICAMOS, PERO ;COMO AFECTARA EL MUNDIAL EL
—— GASTO DE LOS HOGARES COLOMBIANOS?

% Los partidos en horario de Colombia seran desde las 5:00am hasta las 2:00om lo
que impactard directamente en la jornada laboral de la mayoria de los
colombianos, implicard “madrugar” y quizd el aprovechamiento de las horas de
descanso o almuerzo en oficinas; mientras tfanto, quienes trabajon de manera
virtual podrian buscar atender sus labores mientras ven los partidos de interés.

% En cuanto a la fransmision en Colombia, el partido inaugural y 32 de los 64 partidos
seran fransmitidos por senal abierta en RCN y Caracol TV. Por su parte, la FIFA le
otorgd a la compania DIRECTV la transmision de los 64 partidos del mundial y de
contenido exclusivo, antes, durante y después de cada encuentro, para lo cual es
necesario contratar una suscripcion en modalidad prepago y pospago. Esta
posibilidad de streaming estard disponible en pantalla de tv, tabletas y celulares.

Probablemente se podria impulsar el gasto en canastas como:

o Electro, ante el deseo o necesidad de los amantes del fUtbol para poder visualizar sus partidos de manera comoda en
televisores, tabletas, computadores o celulares. w

o La canasta de entretenimiento también podria verse impulsada en cuanto el pago de servicios de television y de
streaming, articulos deportivos, y bebidas alcohdlicas y tabaco tanto para quienes verdn los partidos desde casa, como
para quienes se reunirdn en establecimientos comerciales o de comidas.

o Enlinea con lo anterior, podria aumentarse el gasto en comidas fuera del hogar en restaurantes y comidas rapidas, ya sea U
para consumir de manera presencial o mediante domicilios. §

Fuentes: CNN, Sensacine, La Republica, SportingNews.



CALENDARIO CULTURAL 2023: FERIAS, FIESTAS Y FESTIVALES

Fuentes: Colombia sa, cuandopasa.com

Feria de Manizales /
Reinado
Internacional del
Café.

Carnaval de Negros
y Blancos, Pasto.

HAY Festival,
Cartagena.

Carnaval del Diablo,
Riosucio.

Fiestas en Corraleja,
Sincelejo.

Colombia al parque,
Bogotd.
Agroexpo, Corferias.

Colombiamoda,
Medellin.

Feria de las flores,
Medellin.

Fiestas del mar,
Santa Marta.

Carnaval de
Barranquilla.
Carnavales del
Fuego, Narifo.
Festival  Nacional
del Bunde, Tolima.
Torneo
Internacional  del
Corrido Llanero,
Vichada.

Feria de las flores,
Medellin.

Carnaval de
Bogotd.
Rock al
Bogotd.
Festival nacional de
cometas en Villa de
Leyva.

Juegos bolivarianos,
Armenia y Pereira.
Fiesta del petrdleo,
Barrancabermeja.

parque,

Festival
Internacional de
Cine, Cartagena.

Festival vallenato
“Francisco el
Hombre".
Riohacha.

Festival
Internacional de la
Cancién  Llanera,
Villavicencio.

Festival
infernacional de
arte en Cali.

Festival Internacional
de Jazz, Medellin y
Bogotd.

Fiesta de Nuestra
Senora de las Lajas
en Ipiales.

Feria nacional del
café, Armenia.

Feria Bonita,
Bucaramanga.
Festival “Luna

Verde”, Islas San
Andrés.

Septiembre

Festival Internacional
de Cine "Eurocine”,
Bogotd.

FILBO, Corferias.
Festival Internacional

de musica llanera,
Saravena.

Festival de lo
Leyenda Vallenata,
Valledupar.

Feria agrocomercial,
Bucaramanga.

Hip-Hop al parque,
Bogotd.

Festival Internacional
de cine, Bogotd.

Reinado nacional de
turismo, Girardot.

Encuentro mundial
de coleo,
Villavicencio.

Feria del libro del
oriente colombiano,
Bucaramanga.

Feria de La
anfiogquenidad,
Medellin.

AGROCARIBE,
Barranquilla.

Festival de la cultura
wayuu, Uribia.
Festival de
intérpretes de la
canciéon “Mono
Nunez”, Ginebra.
Triathlon

internacional,  San
Andrés.

Concurso  Nacional
de Belleza,
Cartagena.

Festival internacional
de musica popular
amazonense el
“Piracucy de oro",
Leticia.

Fiesta de la
independencia,
Cartagena.

Festival Internacional
folclérico 'y turistico
del Llano.

Noviembre

Reinado  nacional
del bambuco,
Neiva.

Festival Nacional del
folclor colombiano,

lbagué.
Torneo Internacional
del Joropo,

Villavicencio.

Festivales de: cine,
poesia, tango,
Medellin.

Feria de Cali.

Festival de
Villa de Leyva.

Festival de musica

luces,

del Pacifico,
Tumaco.

Festival
Internacional del
Joropo.

Desfile de danzas,
mitos y leyendas,
Medellin.

Diciembre
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ALGUNOS ESTRENOS DE CINE ESPERADOS:2023
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Renfield

Indiana Jones 5 John Wick 4 Fast X (Fast and Furious 10)

Fuente: Fotogramas.

Spider-Man: Cruzando el multfiverso
(Spider-Man: Un nuevo universo 2)
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Ant-Man: Quantumania

M|5|on Imposible 7:
Sentencia mortal - Parte 1




Algunos datos y estrenos sobre Streaming para 2023

+ Berlin .
* Los Bridgerton (Temporada 3) .
* The Witcher (Temporada 3) .
* Estamos muertos (Temporada 2) .
Lo caida de la casa Usher .
«  Tomb Raider .
*  Black Mirror (Temporada 6) .
« Elite (Temporada 6) .
+ Vikingos: Valhalla (Temporada 2) .
* Emily en Paris (temporada 4) .

* Yo nunca (Temporada 4)

Fusion entre HBO Max y Discovery +

En 2023 se dard la integracion de contenido de HBO Max y
Discovery+, y podria surgir un plan gratuito con anuncios.
Ademds, puede desaparecer la estrategia de HBO Max de
estrenar peliculas de Warner 45 dias después de su
lanzamiento, con el fin de dar la maxima exposicion en los
cines.

Fuentes: Fotogramas. Pauta, Xataca,

2

House of the dragon

The Last Of Us

The Idol

The White House Plumbers
Love & Death

Sex and The City
Succession

Gossip Girl

Barry

Titans

)

iBaymax! — Serie
Zootopia+ -Serie
Mundo extrano
Tiana-Serie

Iwdju — Serie

Moana (Vaiana) - Serie

Amazon prime

The lord of The Rings: The
Rings of Power

A League of Their Own
All or nothing: Arsenal
The Boy's

Cobros adicionales por parte de Nefflix

A partir de agosto de 2022 Nefflix tomard una medida en la que se
empezard a cobrar a aquellos suscriptores que comparten cuenta y
pagar un exfra para quienes usan la cuenta en otra ubicacion. La
prueba inicial seria en Argentina, Honduras, Guatemala, El Salvador vy
Republica Dominicana. Ademds se sabe que Nefflix estaria trabajando
con Microsoft en una suscripcion econémica con anuncios.

RAADVA consumer Knowledge Group
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TRANSPORTE Y w24« COMUNICACIONES en Latinoameérica y
OMUNICACIONE = = <l mundo.

Escasez semiconductores

Se espera que para el 2023 aun haya una escasez de
semiconductores a nivel mundial, por lo que se espera que

VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANUAL -

TRANSPORTE se dejen de producir cerca de 1,2 millones de autos a corto
20% plazo.
16,4% o
Altos precios
() : .
15% 14,07% , Dada la escasez de semiconductores, se mantendra una
\ ,' tendencia al alza de los precios de vehiculos de nuevos y
0057 \\1017, semi-usados, con un plazo de enfrega mds largo de lo
— S normal. Esto a su vez valorizard a los vehiculos
10% ;e 8,02% N usados. Adicionalmente se estdn evidenciando aumentos
s 54 significativos en el precio de los combustibles.
4,620 . L]
% Entrega inmediata
5%

En linea con lo anterior, los hogares valorardn la entrega
inmediata de los vehiculos incluso asumiendo mayores
0% \ / precios, ante el temor de una mayor escasez al futuro o un

alza continua de los precios.

Vehiculos eléctricos

El sector de vehiculos eléctricos podria crecer un 23% en
ventas en el mundo. Ademds, se puede dar la
electrificacion en ofros segmentos como el transporte
publico.

-5% -6,28%

-10%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuentes: Motor, PWC, Bloomberg.
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TRANSPORTE Y
COMUNICACIONES

Fuentes: Motor, PWC, Bloomberg.

Los hogares podrian
aprovechar la llegada de
automoviles nuevos
fradicionales y
eléctricos, utilizando  sus
ahorros o mediante créditos.
Por su parte, quienes ya
contaban con un vehiculo
podrian realizar el gasto en
mantenimiento que evitaron
en 2022 por los altos costos.

La gran variedad de
aerolineas puede facilitar una
mayor cantidad de viagjes por
parte de los hogares, a nivel
nacional e infernacional.

Ante un alto costo de los
automoviles, se podria impulsar el
sector de usados y seminuevos a lo
largo del ano, especialmente
mediante crédito. Sin embargo, los
hogares deberdn sacrificar el gasto
en otras canastas para costear el
mantenimiento de los automoviles
ante un alto costo en insumos como
llantas y aceites, asi como también
en los combustibles.

Los hogares podrian  reducir
su compra de fiquetes aéreos
y enfocarse en
aprovechar las temporadas
de  promociones, asi como
las aerolineas low cost.

Peor escenario

Si el panorama inflacionario
contfindua alto, podria haber una
gran escasez de autos nuevos, y
los usados se valorizarian, por lo
que los hogares podrian verse
desincentivados a  comprar
autos y  considerar  ofras
alternativas como bicicleta vy
moto.

La compra de tiquetes aéreos
puede verse muy reducida, con
compras  poco  frecuentes,
destinadas a la temporada
vacacional y  apalancada
mediante crédito.

RAADVA consumer Knowledge Group



México recibird en 2023 los vehiculos
eléctricos bolivianos de la marca
Quantum, el cual se espera sea el
vehiculo eléctrico mds econdmico del

pais.
'@' México

México podria empezar a competir en el
mercado de autos eléctricos el siguiente
ano, pues en el mes de agosto se
presentd el primer auto completamente
eléctrico en el mundo hecho en su
totalidad por un equipo femenino en el
Estado de México.

A partir de diciembre de 2022 la
plataforma Beat anuncié que dejard
de operar en Colombia, México,
Perd, Chile y Argentina.

Fuentes: El Sol de México, Xataca México.

IMPORTANTE

Aquellos paises que no cuentan con
recursos petroleros, enfrentan un alto
costo en los combustibles, siendo

una de los productos que mds se ha
encarecido.

§ B |. i
&)
- olivid

La empresa boliviana Quantum es la
primer compania suramericana  en
producir y comercializar vehiculos
urbanos 100% eléctricos, lo que la
convierte en potencia y ante los altos
costos de combustibles podria desarrollar
suU economia mediante alianzas
comerciales con otros paises, como la
recientemente realizada con México.

RAADVA consumer Knowledge Group






ELECTRO

VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANNUAL-

ELECTRO
60%
49,0%
50% S
-
ll
40% ]
]
]
30% 25,61% ’l
I [
20% N 165%

Y
10,41%
8,40%

10% 4,50%
3.13% 131z B 1.60%
0%

\/

-19.73%

-20% b

-30%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuentes: Alimarket, El Tiempo.

Para tener en cuenta en ELECTRO en
Latinoamérica y el mundo.

50 & 6

Smart Shopper y sostenibilidad

La sostenibilidad y la salud son aspectos de gran
importancia para el consumidor actual que estd mas
informado e hiperconectado, exigiendo el consumo
responsable por lo que los electrodomésticos tendrdn que
cumplir con condiciones de ahorro energético y disminuir la
contaminacion.

Consumidor impaciente

En la actualidad los usuarios exigen la mayor velocidad
posible en las plataformas, evitar las filas y ahorrar tiempo
en sus compras comprando lo que quiera donde quiera.
Por esta razdn, la venta de electrodomésticos podria verse
impulsada especialmente en el e-commerce.

Innovacion y velocidad

En linea con lo anterior, los hogares intentardn comprar
electrodomésticos inteligentes que permitan ahorrar
tiempo en las labores cotidianas.

Metaverso

Los aparatos de video y de sonido deberdn satisfacer las
nuevas necesidades y tendencias en cuanto a realidad
virtual y el metaverso, mediante innovacion tecnologia y
los precios mas bajos posibles.

RAADVA consumer Knowledge Group



ELECTRO

Fuentes: Alimarket, El Tiempo.

Mejor escenario

Ante mejores condiciones
economicas de los
hogares como mejores
ingresos y aumento del
empleo y una posible
normalizacion en los
precios, los hogares
pueden aprovechar para
renovar los
electrodomésticos del
hogar y darse lujos en
aparatos de video y de
sonido que respondan a
sSUs nuevas necesidades vy
las tendencias en
tecnologia.

Escenario promedio

Los hogares podrian
disminuir levemente su gasto
en electrodomésticos,
comprando solo los
necesarios  especialmente
para el hogar en un
contexto de inflacion. Este

gasto podria estar
apalancado por el crédito.
También se podria

incentivar el gasto en
algunas fechas como Black
Friday para aprovechar
bajos precios y promociones
que pueda brindar el sector.

Peor escenario

En caso de que el precio del
doélar continle al alza asi
como los combustibles,
sumado a la escasez de
microchips podria verse una
escasez y encarecimiento de
los electrodomeésticos que en
sU mayoria son importados.
Adicionalmente, la
eliminacion del dia sin IVA en
el pais podria disminuirse
levemente el gasto de la
canasta pues muchos
hogares aprovecharon estas
jornadas.
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EN BUSQUEDA DE MEJORES PRECIOS
Y APALANACADOS POR EL CREDITO

La fuerte participacion del precio como motivo de compra en o
corrido del ano deja ver como en los proximos meses puede
crecer este comportamiento como efecto de la alta inflaciéon, asi
como la finalizacién de los dias sin IVA, llegando a sacrificar las
compras por gusto. El apalancamiento crediticio en esta canasta
ha sido relevante en los Ultimos anos manteniéndose por encima
del 25%, a excepcion del 2019. Por su parte la disminucion del
efectivo como medio de pago deja ver como el uso de tarjetas
aumenta respecto a sus beneficios y flexibilizacion de pagos.

MEDIOS DE PAGO - ELECTRO

m Efectivo

24,75% 29 75%

79.68%

70,84% 66,53%

2017 2018 2019

*Dato de 2022 hasta octubre.

Debito m Crédito

19.21%

2020

27.63%
44,41%

8.81%

63.56%

2021

8,73%

46,86%

2022

Fuente: Consumer Track

= Antojo

MOTIVOS DE COMPRA - ELECTRO

u Necesidad

H Precio

20.37%

=ln05%==
2017

17.45%

2018

Calidad m Gusto
m Para actualizar el anterior B Porque necesita ofro

® Promocion

6.91%

5,68%
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ENTRE LO TRADICIONAL Y LO DIGITAL

CANALES DE COMPRA - ELECTRO

4,01%

0/35%

7.74%

IVARNA
10,13% .
E Hard Discount

13.82% 7,53%

m Ofro
m Supermercado
16,87% W10)75
3.71%
- H Internet

mZona comercial

» Almacén de la marca
en centro comercial

B Almacén de la marca

Almacén de cadena

m Tienda de barrio

9,32% 9.,26%
| ] 49% | EmEevA/am

2017 2018 2019 2020 2021 2022

PARTICIPACION DE LAS CATEGORIAS EN LAS
MISIONES DE COMPRA DE ELECTRO

® APARATOS DOMESTICOS APARATOS PARA LA DIVERSION Y ESPARCIMIENTO
34,23%
45,70% 48,65% 48,71%
56,10% 58,30%
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Los almacenes de cadena ganan participacion, cabe la
pena mencionar que la mayoria de estos establecimientos
cuenta con una plataforma digital permitiendo que los
hogares sigan comprando a estas grandes marcas pero
por medio de internet, comportamiento que puede
explicar el crecimiento de este canal de compra. Por su
parte, se espera que las zonas comerciales y los hard
discount tengan un papel protagonico el siguiente ano por
la flexibilidad en los precios, el regateo y la busqueda de
bajos precios.

*Dato de 2022 hasta octubre. Fuente: Consumer Track
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VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANUAL DE

EDUCACION
12%

10.27% 10,.33%

10%
°  9.22% 9.03%

7.78%
8%

6,51%
6,19%

6%

4%
2,96%

2%

6,3%

3,4%

0%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuentes: Portafolio, El Tiempo, El Espectador.

2022 2023

Para tener en cuenta en en
Latinoamérica y el mundo.

Innovacion y tecnologia

Tras la pandemia, la tecnologia aportd un mayor acceso a
la educacion para la poblacidon, por lo que se esperan
continuas innovaciones en aulas virtuales que faciliten el
acceso para quienes no asisten a la educacion presencial.

Escasez de articulos escolares

Ante el regreso a la presencialidad en 2022 tras dos anos
de educacion virtual, hubo una gran demanda de
productos escolares frente a un desabastecimiento,
ocasionado por la escasez de suministros generada por la
pandemia y la interrupcion en la produccion. Esta situacion
se espera continle hasta el 2023, con una alta
incertidumbre en los fiempos de entrega especialmente de
los productos importados.

Altos precios

En linea con lo anterior, se espera que para 2023 |los precios
de articulos escolares contfinien altos, pues la mayoria de
Utiles como lapiceros, plastilina o cinta son importados
desde Asia, lo que se suma al alto precio del papel como
materia prima para los cuadernos vy libros.

Mayor uso de herramientas digitales

El retorno a la presencialidad en el dmbito académico ha
favorecido la adopcidon de diferentes herramientas a
través de computadores, celulares y tablets que
complementen la educacidén presencial en colegios y
universidades.

RAADVY



Fuentes: Portafolio, El Tiempo, El Espectador.

Ante una mejora en las
condiciones econdmicas de
los hogares gracias a mayor
empleo y apoyos del Gobierno
a la educacidén, podria verse
impulsado el gasto en el sector
privado de la educacion.

Asi mismo, podria haber una
mayor participacion en
educacion bdsica y superior
tanto privada como publica
ante una mayor cobertura a
nivel nacional planteada por
el nuevo Gobierno.

Los precios de la canasta de
educacion  podrian  seguir
aumentando para el 2023, lo
que podria ocasionar un
apalancamiento mediante
crédito por parte de los
hogares para mantener el
gasto.

Asi mismo, los hogares podrian
apoyarse en algunos beneficios
por parte del Gobierno en
cuanto a condonacion de
créditos educativos que hace
parte de las propuestas del
nuevo presidente.

Peor escenario

En caso de un continuo
aumento en el costo de vida,
gran parte de la educacion
bdsica y superior privada
podriac migrar al sector
publico, asi como se podria
incrementar la  desercion
académica.

Los hogares podrian reducir all
minimo posible su gasto en
arficulos escolares, en caso de
que confinlen escasos o con
alto costo.
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Se espera una escasez de

materiales escolares, dada la crisis El gobierno mantiene en el Proyecto de

en la produccién de celulosa y la Ley del presupuesto para el proximo ano,

falta de insumos importados. Esto A o el 4% del PIB, destinado para educacion.

pone en riesgo la :n' Rep. Dominicana

comercializacién de cuadernos, '!' México

|dpices, producfos empgcgdos en L J Con aumento del ﬂUjO migro’rorio por el que

cajas de carton y derivados del atraviesa el pais, el Gobierno y Organismos

acero. R internacionales planean enfocar estrategia
Guatemala educativa de los proximos anos en mejorar

El gobierno le apunta a fortalecer su - las  condiciones para el acceso a la

programa de “tecnologia en el aula”, el w» Honduras educacién de ninos residentes, migrantes y

cual busca hacer uso de herramientas deporfados.

digitales para ampliar la cobertura s El salvador |

poblacional con acceso a la educacion. .
Incrementan los precios de las

matriculas, gastos de

Colegios privados buscan estandarizar el idioma . . .
funcionamiento de las instituciones

inglés para el 2023, la idea del proyecto es crear

un modelo de educacién especidlizada en Colompia| €aucativas y Utiles escolares.
idiomas y habiidades que amplien la , .
empleabilidad de sus estudiantes. Panama Bl ICETEX" oireceralial paili ael 2023

créditos educativos sin intereses.
[ |

Segun reporte del Banco Mundial, la calidad
de la educacion empeord post pandemia y

El Gobierno Nacional acordd
aumentar el gasto publico en el

sector educativo hasta 5.5% del 4 . ,
oroducto intemo  bruto (PIBO) en & Ecuador “*’ Perv | gleja al pais de la meta en cobertura a 2030.
2023, llegando hasta el 6% en 2024. |-
, . Segun la clasificacion de la consulfora mundial de
" En . el .pcus >€ vienen preserﬂondo educacion superior: Quacquarelli Symonds, seis ciudades
manifestaciones  por parte del gremio de de Latinoamérica se encuentran en el top 100 de mejores
educadores que aquejan el incumplimiento de ciudades del mundo para estudiar.
condiciones y requisitos establecidos en la Ley
Orgdnica del Educacion. Ademds, buscan que Se encuentran: Buenos Aires, Argentina; Santfiago, Chile;
el gobierno mantenga el 6% del PIB destinado Ciudad de México y Monterrey, México; Sdo Paulo, Brasil;
para educacion. y Bogotd, Colombia.

Fuentes: Informador MX, El Tiempo., El Universo, El Comercio, El Salvador, AGN, OEl, Dinero, Diario Libre
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PRECIO Y ESCASEZ: MOTIVAN CAMBIOS EN LOS HABITOS DE COMPRA.

RAZONES DE COMPRA - EDUCACION CANAL DE COMPRA - EDUCACION

'

21,14%
25,37%
u Se le habia acabado 10,74%
47,25%  Promocién ® Hard Discount
[ | PreCiO 6,89% ] Ofro
B Porque necesita otro m Supermercado
m Para actualizar el anterior 15,40% ® Internet

" Necesidad mZona comercial
62,49%

69,54% = Gusto m Almacén de la marca
m Costumbre Almacén de cadena
Calidad m Tienda de barrio
= Antojo

2017 2018 2019 2020 2021

7 26% I

2017 2018 2019 2020 2021 2022

La canasta de educacién viene evidenciando un crecimiento en la compra por “necesidad” cuando de adquirir productos y servicios asociados a
educacion se refiere, esto podria deberse a varios factores: el primero, el retorno a la presencialidad significd un aumento en la demanda de articulos
escolares que se dejaron de comprar durante el aislamiento; el segundo, la necesidad de volver a asignar recursos para asistir a los centros educativos,
asi como también a la compra de productos para el funcionamiento de los mismos.

Esto sumado al incremento en los costos de materias primas como el papel y el cartén, debido a su escasez a nivel mundial, ha orientado a los hogares
a asistir a aquellos canales en donde tradicionalmente han adquirir productos a mejor precio, ya sea por negociacién o por promocién, como lo son
las tiendas de barrio y las zonas comerciales. En la medida en que los costos de la canasta continlen sin ceder terreno y manteniendo los niveles de

escasez, los hogares evidenciardn cambios importantes en la primera temporada escolar del 2023.
*Dato de 2022 hasta octubre.
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¢ CAMBIAMOS NUESTRA FRECUENCIA DE COMPRA?

FRECUENCIA DE COMPRA - EDUCACION
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En lo corrido de este ano se evidencidé un cambio en la frecuencia de compra, los hogares reflejaron dos comportamientos principalmente: el
primero de estos es la caida en la compra semestral del arficulos escolares y un aumentaron en la compra anual, lo que podria reflejar que los
hogares sintieron el alto costo de los productos en la primera temporada escolar y pudieron optar por prevenir el aumento progresivo y comprar
para un periodo mads largo; el segundo mostro una caida en la compra a mediano plazo y un aumento en la compra de reabastecimiento en
contraste con los dos Ultimos anos, esto podria devenir de aumento en el uso de artficulos escolares de uso diario, que con el desgaste llevan a la
recompra, si se tiene en cuenta que dentro de los motivos de compra “se le habia acabado” crecid para el 2022.

*Dato de 2022 hasta octubre. Fuente: Consumer Track Raddar
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Para tener en cuenta en MODA en
Latinoamérica y el mundo.

El comforiwear: un habito

Al estar en casa por largos periodos, la compra de vestuario
cdmodo se vio impulsada, tales como pijamas, ropa deportiva,
etc. Este comportamiento continud en el 2022, donde los tenis y

VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANUAL-

MODA las prendas de vestir comodas han tomado importancia en el
bolsillo de los hogares.
25%
e 21,25% . . .
Precios de materias primas
PO ‘\ Las fallas en las cadenas de suministro durante y después de
\‘ la pandemia generaron un fuerte incremento en los precios
15% \ de materias primas como el algoddn, no obstante, el sector
\ hasta ahora empieza a frasladar estos  sobrecostos al
10% 8,22% \ 8.7% .
e consumidor.
64% 4 )
Y. o
5% / Consumo responsable
La industria se ha posicionado como una de las mads
0% contaminantes en el mundo, generando una rdpida accion

para impulsar el consumo responsable, donde se han
5% dinamizado las compras de segunda mano, el reciclaje de
-9/0 . . “ .

ciclo cerrado, y el paso del “fast Fashion” al “slow Fashion”.

-10%
“357% Reasignacién en nuevas categorias
-15% Luego de la recuperacion del vestuario y calzado, se ha visto
una mayor intencién de compra en accesorios y los servicios
-20% al vestuario y calzado, lo cual se podria relacionar a menores

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 precios en ciertos productos, asi como también por

complementos ideales.
Fuentes: Motor, PWC, Bloomberg.
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Fuentes: Mckinsey.

El gasto en moda
continuard siendo  esa
posible indulgencia de los
hogares, haciendo
sacrificios en otfros bienes y
servicios por la fuerte
inflaciéon. La reasignacion
en nuevas categorias
COMO Accesorios, ropa
para el hogar, o los
servicios al vestuario vy
calzado podrian generar
un crecimiento del 5% en
volUmenes para toda la
canasta respecto al 2022.

Ante el aumento de precios a
nivel general y la aceleracion
en la inflacion de la moda,
podria continuar la caida en
cuanto a las cantidades
adquirida. No obstante, a
medida que ceda la inflacidon
en el 2023, los hogares
volverian a asignar en
aquellos bienes que vuelven
hacer falta en el closet como
los zapatos o  algunas
prendas de vestir,

Peor escenario

Ante un fuerte
encarecimiento en el costo
de vida, los hogares deben
sacrificar aquellos bienes
que son adquiridos por el
antojo y el gusto, para
abastecerse de los bienes vy
servicios necesarios.

Los precios del sector al
empezar a subir podrian
generar un menor incentivo
para que los hogares gasten
en ellos, dejando una
posible recuperacion para
finales del 2023 o inicios del
2024.
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*" México | Enfre enero y octubre, el gasto real " .
presentd un crecimiento de 0,82%, siendo ISlED 2 Ubies como como =
uno de los paises en donde se ha visto jrercelrmoyor fabricante de
una mayor ralentizacién de la demanda Joyeria en el mundo,

interna.

"\:ﬂ: Rep. Dominicana

Entre enero y octubre, el gasto
real presentd un crecimiento de
13.1% respecto al mismo periodo

del 2021 Entre enero y octubre, el gasto

real presentd un crecimiento de
16,8% respecto al mismo periodo
del 2021.

Guatemala

Lider en exportacion de textiles por encima de
Colombia y Peru. Por ende crearon su Marca
Pais:_ Guatemala asombrosa e imparable.

Leonisa, marca lider en la
estrategia multicanal. |-

Posible permanencia del arancel
del 40% a las importaciones de
Colombia | textiles, siendo mds amplio y
exigente.

Entre enero y octubre, el gasto

real presentd un crecimiento de

17,3% respecto al mismo periodo b ~ Panama
del 2021.

:0JO!
Entre enero y octubre, el gasto

real presentd un crecimiento de ; Impulso en el consumo de lujo debido a
i i & Ecuador la resilienci némica de los grupos

15,8% respecto al mismo periodo M’ Pery ares edecnfc\]oe(r:gﬁc?os r?’\és - arup

del 2021. o] .

Entre enero y .
El Street style y la ropa sin genero son
i SBilorS, S tendencias importantes para 2023.
Chile gasto real

presentdé  un
Entre enero y octubre, el gasto

RAADVA consumer Knowledge Group

crecimiento La devaluacion de las monedas y
real presentd un crecimiento de de 9 02% nuevos impuestos podrian encarecer
13,3% respecto al mismo periodo respecto  al algunos bienes y servicios, feniendo
del 2021. mismo periodo en cuenta la dependencia del

del 2021. mercado asidtico.

Fuentes: RADDAR CKG, Legiscomex



TIPO DE COMPRADOR - MODA

u CAZADOR DE PROMOCIONES

CAZADOR DE OPORTUNIDAD

m CAZADOR DE VALOR

30,01%
33,51% 237855 39.81%
2020 2021 2022

CANAL DE COMPRA - MODA

0:72% 1.17%
4,61% m Catalogo
I m Ofro
B Supermercado
H nternet

m Zona comercial
m Almacén de la marca en centro
comercial

® Almacén de la marca

Almacén de cadena

4,45%
. 10,15% H Tienda de barrio
13.27%
2017 2018 2019 2020 2021

*Dato de 2022 hasta octubre.

LA MODA: UNA GUERRA ENTRE EL
GUSTO Y NECESIDAD

El comportamiento de la canasta esta ligado al crecimiento del
cazador de promociones que visita zonas comerciales con el fin
de regatear y obtener bajos precios.

Aunqgue se debe tener en cuenta el impacto que han tenido las
compras por gusto, en donde los almacenes de la marca se han
involucrado con propdsitos mdas alld de suplir una necesidad de
vestir. El reto del sector va dirigido a que aumente la participacion
del cazadores de valor en donde el precio y las promociones, no
primen por encima de la calidad y el gusto.

MOTIVOS DE COMPRA - MODA

2,60%

m Ofro
B Promocién
H Precio
m Para actualizar el anterior
= Necesidad
= Moda
m Gusto
Calidad

u Antojo

23,73%

16,01% 16,81% 13,90%

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Consumer Track Raddar
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Algunas tendencias de VIVIENDA en
Latinoamérica y el mundo.

VIVIENDA

Papel importante de los millennials y preferencia por los
apartamentos

Segun Bloomberg, se ha evidenciado un interés
pronunciado de los millennials por comprar vivienda o
zonas de esparcimiento. Adicionalmente este estudio
demuestra una mayor inclinaciéon por los apartamentos a la

VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANUAL.-

VIVIENDA hora de adquirir vivienda.
10%
9,45% ° . . 4 .
0.18% Aumentos en tarifas de servicios publicos
. 8.9% Alrededor del mundo se han registrado constantes aumentos
% - en los servicios publicos, especialmente en el gas y energia,
8.22% / esto relacionado a la presion inflacionaria global, los conflictos
Cj / enfre Rusia y Ucrania, entre otros factores.
8% ’
7.5%
7 0% . Precios de los materiales de construccion
’ (<] '
7% " Aunque parece que muchos de los materiales para la
[} construccidn ya tocaron el techo de sus precios, el sector
6.18% ,’ podria verse afectado por esta situaciéon a mediano plazo.
[}
6% 1
5,50% 58% Crisis inmobiliaria en China
C&G‘W El sector inmobiliario se ha visto afectado por la debilidad de la
5% economia, el aumento del desempleo y los recortes salariales,
asi como también la desercidn de muchas personas por pagar
sus hipotecas ante el incumpliendo de los promotores
4%, inmobiliarios que se ven en una encrucijada por las pocas

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ventas. Cualquier perturbacion en la economia de China

_ podria repercutir en el mercado financiero global.
Fuentes: LaHaus, okdiario, Infobae, El Nuevo Siglo.

RAADVA consumer Knowledge Group



VIVIENDA

Mejor escenario

Los hogares al recortar su
presupuesto para otras cestas
de consumo, pueden
confinuar resistiendo el
confinuo alza en servicios
publicos, sin tener que reducir
SU consumo, asi como tfambién
mantener la disposicion para el
pago del arriendo pese a los
aumentos a inicio de ano. En
cuanto a los artficulos de aseo,
se buscard mayor economia
en estos, donde canales como
los hard discount cumplen un
escenario importante.

Escenario promedio

A medida que los hogares
afraviesan un encarecimiento
de vida, dardn prioridad al
techo, servicios publicos vy
productos de aseo, teniendo
en cuenta la importancia que
estos adquirieron desde la
pandemia. Buscardn ahorrar
pero sin tener que hacer
limitaciones extremas. Podrian
aprovechar las jornadas de
descuentos para comprar
algin mueble para el hogar,
dependiendo de la
necesidad.

Peor escenario

Con una inflacion alarmante, los
hogares intentardn hacer el
mayor ahorro  posible  en
servicios publicos, limitdndose
especialmente en el uso de
energia. Luego del 2020, donde
los hogares se abastecieron de
muebles y utensilios para el
hogar, el 2023 podria estancarse
la demanda de estos bienes, no
solo por la prioridad a lo
necesario, sino también por los
precios de estos bienes, que se
pueden ver afectados al ser
gran parte importados. Los
hogares buscarian  arriendos
mds econdmicos, dejando a un
lado el tamano o ubicacién de
la vivienda.
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En Estados Unidos, mds de 20 millones de
hogares estarian a punto de enfrentarse
a una restriccién en el acceso a servicios
pUblicos, debido a las dificultades para
pagar las tarifas por su incremento.

En Espana, el IVA del gas bajard del 21%
al 5% entre octubre y diciembre, con el
fin de compensar la escalada de
precios.

A partir de septiembre, Turquia entro en

una nueva subida de precios de la
electricidad y gas natural, siendo un
incremento para ambos del 20% para
hogares y agricultura, y 50% para la
industria.

@’ Perg | relacionado a la variacidn en indicadores

Segun Camacol, los costos directos de
construccion estdn 30% por encima de lo
registrado hace dos anos. Pese a que los
insumos ya podrian haber terminado la
escala alcista a nivel mundial, en el
mercado nacional no se refleja, debido a
que el délar estd por encima de los $4,500.

Colombia

Pery ha enfrentado un alza consecutiva durante 8
meses (ene-ago) en las tarifas  eléctricas,

macroecondmicos, especialmente por el tipo de
cambio y la inflacién.

A partir de septiembre empezaron los aumentos en
los servicios de gas y electricidad, como medida
de ajuste fiscal por parte del Gobierno bajo el plan
del FMI. No obstante, estos incrementos podrian
golpear el bolsillo de los hogares ante la inflacién
en el pais.

Fuentes: BBC, La Izquierda Diario, Semana, Xataca, swissinfo, RPP, El Colombiano.
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NUEVOS PROTAGONISTAS EN CANALES DE COMPRA- VIVIENDA

Al momento de comprar bienes y servicios para la
vivienda, los hogares han registrado una tendencia
creciente en la preferencia por asistir a los Hard
Discounts, canal que para lo corrido del 2022 ya se
ha posicionado como el que registra mayor
participacion en los canales de compra. Teniendo
en cuenta el incremento en varios de los productos
de la canasta de vivienda, se espera que este
canal continle reflejando crecimientos en las
misiones de compra.

Si bien las tiendas de barrio, lograron
participaciones relevantes y crecen en el 2022, en
contraste con el ano anterior, estas han perdido
terreno respecto al mercado que acaparaban en
2017, al igual que los almacenes de cadena vy las
zonas comerciales.

Internet logré entrar como canal de compra en
vivienda en 2020 y, aunque los Ultimos anos a
perdido participacion, se espera que continlen
siendo una opcion para los consumidores, pues
logré desplazar en participacion a canales como
las zonas comerciales.

*Dato de 2022 hasta octubre.

15.84%

17.69%

2017 2018

Fuente: Consumer Track Raddar

CANALES DE COMPRA - VIVIENDA

25,13%

12,09%

2019

12,89%

2020

14,65%

2021

30,53%

13.30%

2022

® Hard Discount

m Ofro

m Supermercado

= Internet

B Almacén de la marca
Almacén de cadena

m Tienda de barrio
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CAZADOR DE OPORTUNIDADES:

RAZONES DE COMPRA - VIVIENDA

22,19%

20,01%

2515% 38,78%

30,05%

2017 2018 2019

*Dato de 2022 hasta octubre.

25,84%

2020

18,38%

24,56%

2021

m Promocién

H Precio

E Necesidad

E Gusto

m Costumbre
Calidad

m Anfojo

25,20%

2022

BUENA CALIDAD Y BAJOS PRECIOS

TIPOS DE COMPRADOR - VIVIENDA

m CAZADOR DE PROMOCIONES = CAZADOR DE OPORTUNIDAD = CAZADOR DE VALOR

| 5 84% | 7.89%
9,81% 1852 25.75% 24,23% 22.96%
I :
m Se le habia acabado

27.21%

23.85%
. = -

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Uno de los motivos que puede estar impulsando el
cambio en los canales de compra son las razones por las
cuales los hogares estan adquiriendo los productos de |la
canasta. Asi pues, si bien la necesidad sigue orientando
gran parte de la participacion, factores como la calidad
y el precio han empezado a tomar mayor relevancia
respecto a anos anteriores.

En ese sentido, el comprador ha venido migrando del
cazador de promociones hacia el de oportunidades vy
valor, dado que evidencia una tendencia a dar mayor
relevancia a la adquisicion de productos que
respondan mejor a sus necesidades tanto en calidad
como en funcidon del poder adquisitivo de su bolsillo.

Fuente: Consumer Track Raddar
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BIENESTAR




14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

VARIACION DEL GASTO CORRIENTE ANNUAL-
BIENESTAR

121%
11.39%

10,50%

2,5%

8,40%
7.95% 8,03%

6,65
% 6,35%

0.80%

2013

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Algunos datos importantes de
en Latinoamérica y el mundo.

Mega funcional y sostenibilidad

Los consumidores estdn buscando productos que tengan diversos
usos en todas las categorias cosméticas y que optimicen sus rutinas.
Asi mismo, se estdn usando materiales sostenibles, sustentables,
biodegradables vy libres de crueldad animal, esto permitird tener un
concepto de naturalidad en los productos y contribuir al cuidado
ambiental.

Control de su propio bienestar: telemedicina y autocuidado

Si bien antes de la COVID-19 la telemedicina ya habia ganado
terreno, ahora su adopcion se ha acelerado, subrayando la
importancia de plataformas que acercan a profesionales de la
salud y pacientes. Gracias a ello, y al uso de la Inteligencia Arfificial,
se podrd monitorizar el estado de salud de las personas.

Bienestar y salud mental

Una de las tendencias de las que seremos testigos es el aumento
de los recursos y programas que ofrezcan apoyo a la poblacién en
términos de salud fisica y mental. Actividades como yogaq,
gimnasios alternativos, coaching y demdas, ganardn participacion
denfro del gasto en bienestar.

Nuevas generaciones y formas de comprar

Se dice que la generacion Z son nativos digitales, por lo que sus
hdbitos de consumo estdn muy marcados por esta circunstancia.
El consumo de videos o contenido de belleza por internet va a
seguir influenciando las compras de bienestar y cuidado personal.
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BIENESTAR

Mejor escenario

Los productos vy servicios
relacionados con  salud
continuardn con una buena
dindmica teniendo en
cuenta la alta importancia
que ha tomado este rubro
tras la pandemia. De igual
forma la caftegoria de
cuidado personal y

gimnasios pueden ganar
participacion, dados los
nuevos hdbitos de cuidado
fisico y mental, asi como una
mayor inclinaciéon a comprar
por medio de internet por su
facilidad y acceso.

Escenario promedio

Si bien la canasta cumple un
papel importante, en medio
de la alta inflacibn puede
presentarse una
desaceleraciéon en el gasto,
modificando la canfidad vy
frecuencia de compra de
estos productos y servicios. En
efecto, las compras estardn
enfocadas a encontrar
variedad de funcionalidades
en un mismo producto y la
bUsqueda de canales que
ofrezcan baqjos precios. Todo
con el fin de no sacrificar en
su totalidad el gasto en
bienestar.

Peor escenario

El aumento de la inflacion en
la canasta  de bienestar,
llevard a los hogares
especialmente de ingresos
bajos y medios, a tener una
baja capacidad de gasto,
sacrificando la compra en
distintos productos y servicios
no esenciales de bienestar,
como: gimnasios, articulos de
cuidado personal y
cosmeéticos. Esto podria
ocasionar que las compras
sean netamente por
necesidad y precio,
reemplazando aquellas que
son por calidad y gusto.
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A mediados de 2022 el sector 'g T
productor de higiene aplicd un
incremento de precios que podria
darse también en 2023, por los altos
costos de materias primas como la
celulosa, la fibra reciclada vy la
energia. Esto afecta a productos
como papel higiénico, panales, toallas
higiénicas, entre ofros. .

Clobal Beauty Expo es el evento de
belleza profesional que presenta las
novedades de empresas de México e
internacionales relacionadas con los
sectores de Magquillaje, productos para el
cuidado del pelo, peluqueria y belleza

. Chile

Solén Look  Madrid-Santiago es  un |-

encuentro internacional para profesionales
del sector de la belleza, la imagen y la
estética integral, que ya prepara su tercera
edicién durante 2022, y donde convergen
las empresas, proveedores y profesionales
de la estética, pelugueria, cosmética, unas,
micropigmentacion y barberia.

En 2021 6 de cada 10 hogares indicaron que
compraban analgésicos/antiinflamatorios de
liore venta genéricos por el precio (Kantar,
2021), tendencia que puede crecer debido a
A la alta inflacién y una menor capacidad de
gasto.

Fuentes: El Universal
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EQUILIBRIO ENTRE PRECIO Y CALIDAD

Las compras en bienestar que se hicieron por necesidad
pierden participacion comparado con el periodo de
confinamiento y fuertes picos de la pandemia, en donde la
canasta tuvo gran importancia.

Si continua el incremento acelerado de los precios, la
participacion de las tiendas de barrios y los hard discount
serd cada vez mayor como busqueda de un equilibrio entre
calidad y precio

RAZONES DE COMPRA - BIENESTAR
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*Dato de 2022 hasta octubre. Fuente: Consumer Track Raddar
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CANALES DE COMPRA - BIENESTAR
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MACROTENDENC
PUEDEN AFECTAR

EN COLOMBIA Y EL

MUNDO

La pandemia vy los procesos geopoliticos han llevado a
reconsiderar muchos ejercicios de prospectiva, pensando en el
mundo que se nos viene a largo plazo.

METAVERSO

Diversas industrias fienen pensando incursionar
en esta nueva realidad virtual, donde la moda,

alimentos, entretenimiento
tener un espacio importante.

IAS QUE P
EL GASTO

E-COMMERCE

Las ventas online han presentado un importante
impulso creciendo en los Ultimos anos a niveles
por encima de lo proyectado. El futuro es
inevitablemente digital.

y demds pueden

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

Si bien la lucha por el medio ambiente no es
algo nuevo, los Ultimos anos se ha agudizado
sobre el cuando y el como, buscando agilizar
los procesos de sostenibilidad.
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